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 کالا زاریخچِ دیجی

ؾبیزسأؾیؽقس.ایيقطوزاثشساثِػٌَاىیهٍةحویذ ٍ عؼیذ هحوذیسَؾط2006وبلازضؾبلزیدی

زضؾبلفطٍق ثِوبضوطز. الىشطًٍیىیآغبظ زیدیگبّیثطایفطٍـوبلاّبیزیدیشبلٍ ثِّبیاٍلیِ، وبلاسٌْب

ایيسبحٍهَثبیلهیفطٍـهحهَلارزیدیشبلهبًٌسزٍضثیي،لخ افعایفسمبضب، ثبگصقزظهبىٍثب دطزاذز.

ّبیآًلایيزضسطیيفطٍقگبُاظثعضيقطوزسهوینثِگؿشطـزاهٌِهحهَلارذَزگطفزٍثِسسضیحثِیىی

ایطاىسجسیلقس.

ؾبل زیدی2012زض ػٌَاىاٍلیيٍة، ثِ هَفكثِخصةؾطهبیِوبلا ؾبیزایطاًی، گذاراى  عزهایِگصاضیاظ

ّبیایيقطوزٍگؿشطـزاهٌِهحهَلارووهقبیبًیوطز.زضقسوِایياهطثِسَؾؼِظیطؾبذزخارجی

زیدی2014ؾبل ضاُ، زازوِهحهَلارخلیظ کالا هارکر دیجیاًساظیوبلاثب فطٍقٌسگبىایياهىبىضا ثِ ،

زیدی دلشفطم زض ضا هحهَلاذَز افعایفسٌَع ثِ السام ایي فطٍـثطؾبًٌس. ثِ ذطیسوبلا سدطثِ ثْجَز ٍ ر

هكشطیبىووهوطز.

زحَیل عزیغ، وبلاثِؾطػززضحبلضقسثَزٍسَاًؿزثباضائِذسهبرهشٌَػیهبًٌساظآىظهبىثِثؼس،زیدی

وبلا،زیدی2020،خبیگبُذَزضازضثبظاضسثجیزوٌس.زضؾبلّای ٍفاداری خذهاذ خظ اس فزٍػ ٍ تزًاهِ

ثعضي اظ یىی ػٌَاى فطٍقگبُثِ هؼشجطسطیي ٍ اظسطیي یىی ػٌَاى ثِ ٍ قس قٌبذشِ ایطاى زض آًلایي ّبی

سأثیطگصاضسطیيثطًسّبیسدبضرالىشطًٍیهزضذبٍضهیبًِهططحگطزیس.

 کالا اًذاس دیجی چؾن

سجسیلثِثعضياًساظزیدیچكن ؾبلوبلا، 2030سطیيٍهؼشجطسطیيدلشفطمسدبضرالىشطًٍیهزضذبٍضهیبًِسب

ایيقطوزثِزًجبلایياؾزوِثبثْطُ ّبیًَیيٍثْجَزهؿشوطذسهبرذَز،سدطثِگیطیاظفٌبٍضیاؾز.
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زیدی ثْشطیيقىلهوىياضائِزّس. ثِ ثطایهكشطیبىذَز گؿشطـزاهٌِوبلاهیذطیسآًلایيضا ذَاّسثب

ثِیهثبظاضخْبًیسجسیلقَزٍثِػٌَاىیهثطً الوللیقٌبذشِسهؼشجطزضؾطحثیيهحهَلارٍذسهبر،

قَز.

 اًذاس: اّذاف چؾن

 زیدیرّثزی تاسار ثبظاضسدبضرالىشطًٍیهزضذبٍضهیبًِقٌبذشِوبلاهی: ذَاّسثِػٌَاىضّجطیزض

قَز.

 ضٍظ،سدطثِذطیسهكشطیبىضاثْجَزثركس.ّبیًَیيٍثِ:ثباؾشفبزُاظفٌبٍضیًَآٍری هغسوز

 ّبزضوكَضّبیّوؿبیِ.:ٍضٍزثِثبظاضّبیخسیسٍگؿشطـفؼبلیزگغسزػ جغزافیایی

 کالا هاهَریر دیجی

ًظیطاؾز.ایيقطوزوبلااضائِثْشطیيسدطثِذطیسآًلایيثبویفیزثبلاٍذسهبرهكشطیبىثیهبهَضیززیدی

یبىدبؾدزّسٍاظططیكثِزًجبلایياؾزوِثباضائِهحهَلارهشٌَعٍثبویفیز،ثًِیبظّبیهرشلفهكشط

ذسهبردؽاظفطٍـٍدكشیجبًیلَی،ضضبیزهكشطیبىضاخلتوٌس.

 اّذاف هاهَریر:

 ایاظهحهَلارثبویفیزاظثطًسّبیهؼشجطزاذلیٍذبضخی.:اضائِطیفگؿشطزُزٌَع هحصَلاذ

 دكشیجبًیلَیثِهكشطیبىثطایافعایفضضبیزٍخذهاذ هؾسزیاى اضائِذسهبردؽاظفطٍـٍ :

ٍفبزاضیآًْب.
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 ایدبزیهدلشفطموبضثطدؿٌسٍآؾبىثطایذطیسآًلایيوِثِهكشطیبىاخبظًُظیز زجزتِ خزیذ تی :

 زّسثِضاحشیٍؾطیؼبًهحهَلارهَضزًظطذَزضادیساوٌٌسٍذطیسوٌٌس.هی

 

 کالا دیجی SWOTهاززیظ 

ّبٍسْسیسّبییهؾبظهبىثِوبضاثعاضیاؾزوِثطایسحلیلًمبطلَر،ًمبطضؼف،فطنزSWOTهبسطیؽ

دطزاظین.وبلاهیّبثطایزیدیضٍز.زضازاهِ،ثِسفهیلثِّطیهاظایيثرفهی

 (Strengthsًقاط قَذ )

 ِّبیآًلایيسطیيٍهؼشجطسطیيفطٍقگبُوبلاثِػٌَاىیىیاظثعضي:زیدیؽذُ تزًذ هؼسثز ٍ ؽٌاخس

ّبسدطثٍِاضائِذسهبرثبویفیزثِزؾزآهسُاؾز.قَز.ایياػشجبضثِزلیلؾبلزضایطاىقٌبذشِهی

 وٌٌسگبىثِػٌَاىیهاًشربةهطوئيٍلبثلاػشوبزثجزقسُاؾز.وبلازضشّيههطفثطًسزیدی

 زیدیگغسزدُ هحصَلاذ زٌَع زؾشِ: زض هحهَلارضا طیفٍؾیؼیاظ خولِوبلا ّبیهرشلفاظ

هی اضائِ غیطُ ظیجبییٍ ثْساقزٍ دَقبن، ذبًگی، لَاظم ثِهكشطیبىایيالىشطًٍیه، ایيسٌَع زّس.

زّسوِثِضاحشیًیبظّبیهرشلفذَزضازضیههىبىثطآٍضزُوٌٌس.اهىبىضاهی

 زیدیَی لجغسیکّای ق سیزعاخر دیكطفشِ: لدؿشیىی ؾیؿشن زاضای قبهلوبلا وِ اؾز ای

سَظیغوبضآهسهی قجىِ زیدیاًجبضّبیهسضىٍ ایيظیطؾبذزثِ هیقَز. ایياهىبىضا زّسوِوبلا

وبلاّبضاثِؾطػزٍثبویفیزثبلاثِزؾزهكشطیبىثطؾبًس.
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 ٌٍِةزجزتِ کارتزی تْی زیدی: ادلیىیكي هكشطیبىوؾبیزٍ ثِ وِ زاضًس وبضثطدؿٌسی ططاحی بلا

زّسثِضاحشیهحهَلارضاخؿشدٍَذطیساضیوٌٌس.ایيسدطثِوبضثطیهثجزثبػثافعایفاخبظُهی

قَز.ضضبیزهكشطیبىٍزضًشیدٍِفبزاضیآًْبهی

 زیدیخذهاذ خظ اس فزٍػ ٍ خؾسیثاًی قَی اّویزظیبزی: فطٍـذَز وبلاثِذسهبردؽاظ

اػشوبزآًْبضاخلتهییه اضائِدكشیجبًیلَیثِهكشطیبى، ایيذسهبرقبهلثبظگكززّسٍثب وٌس.

وبلا،هكبٍضٍُدبؾدثِؾَالارهكشطیبىاؾز.

 (Weaknessesًقاط ضؼف )

 زیدیکٌٌذگاى خارجی ٍاتغسگی تِ زأهیي ثٍِاضزاراظ: هحهَلارذَز وبلاثطایسأهیيثطذیاظ

سَاًسزضقطایطسحطینیبًَؾبًبراضظیهكىلاسیبىذبضخیٍاثؿشِاؾز.ایيٍاثؿشگیهیوٌٌسگسأهیي

 ضاثطایقطوزایدبزوٌس.

 حدنثبلایؾفبضقبر،ّای کیفیر خذهاذ در هقیاط تشرگ چالؼ هكشطیبىٍ افعایفسؼساز ثب :

سَاًٌسقبهلّبهیّبییزضحفظویفیزذسهبرهَاخِقَز.ایيچبلفوبلاهوىياؾزثبچبلفزیدی

سأذیطزضسحَیل،ػسمهَخَزیوبلایبهكىلارزضذسهبردؽاظفطٍـثبقٌس.

 وبلاثبضلجبیلَی:ثبظاضسدبضرالىشطًٍیهزضایطاىثؿیبضضلبثشیاؾزٍزیدیرقاتر ؽذیذ در تاسار

ّبٍسَاًسثِفكبضثطضٍیلیوزهَاخِاؾز.ایيضلبثزهی«ظٍزفَز»ٍ«فطٍقگبُایٌشطًشیثبهیلَ»هبًٌس

وبّفحبقیِؾَزهٌدطقَز.
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 ًَؾبًبرالشهبزیٍسغییطارزضلسحغاعیر تِ ًَعاًاذ اقسصادی سَاًسثطضرذطیسهكشطیبىهی:

ّبیضوَزالشهبزی،هكشطیبىهوىياؾزذطیسّبیوبلاسأثیطهٌفیثگصاضز.زضظهبىضٍیفطٍـزیدی

ذَزضاوبّفزٌّس.

 (Opportunitiesّا ) فزصر

 افعایفاؾشفبزُاظایٌشطًزٍسغییطضفشبضههطفرؽذ تاسار زجارذ الکسزًٍیک ثب وٌٌسگبىثِؾوز:

 ثطزاضیوٌسٍؾْنثیكشطیاظثبظاضضاثِزؾزآٍضز.سَاًساظایيضًٍسثْطُوبلاهیآًلایي،زیدیذطیس

 زیدیگغسزػ خذهاذ هالی ٍ خزداخر آًلایي افعایفسوبیلثِدطزاذزآًلایي، سَخِثِ ثب وبلا:

سَاًسذسهبرهبلیهبًٌسسؿْیلارذطیسٍاػشجبضزّیثِهكشطیبىضاسَؾؼِزّس.هی

 زیدیزَعؼِ تِ تاسارّای جذیذ گؿشطـفؼبلیزوبلاهی: ٍسَاًسثب ثِوكَضّبیّوؿبیِ ّبیذَز

فطنز هیثبظاضّبیخسیس، اهط ایي وٌس. دیسا ثطایضقس سٌَعّبیخسیسی ٍ افعایفزضآهس ثِ سَاًس

هحهَلارووهوٌس.

 زافشایؼ زوایل تِ خزیذ هحصَلاذ داخلی هحهَلار ثِ سَخِ افعایف ثب اظ: حوبیز ٍ اذلی

ّبیثیكشطیثبسَلیسوٌٌسگبىزاذلیزاقشِثبقسٍسَاًسّوىبضیوبلاهیسَلیسوٌٌسگبىزاذلی،زیدی

ثِسَؾؼِهحهَلارثَهیووهوٌس.

 (Threatsزْذیذّا )

 وبلاهوىياؾز:ثبٍضٍزضلجبیخسیسثِثبظاض،زیدیرقاتر ؽذیذ اس عَی رقثای خارجی ٍ داخلی

چبلف فٌبٍضیثب هٌبثغهبلیثیكشطٍ ضلجبیذبضخیثب ّبیّبییزضحفظؾْنثبظاضذَزهَاخِقَز.

 وبلاثبقٌس.سَاًٌسسْسیسیثطایزیدیدیكطفشِهی
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 سحطینّا ًَعاًاذ اقسصادی ٍ زحزین ٍ قطایطالشهبزیًبدبیساض هی: ضٍیسأهیيوبلاّب،سَاًّب ثط س

وبلاسأثیطهٌفیثگصاضز.ّبٍزضًْبیزثطضٍیفطٍـزیدیلیوز

 هبلیبرزغییزاذ در قَاًیي ٍ هقزراذ الىشطًٍیهٍ سدبضر ثِ هطثَط لَاًیي ًبگْبًیزض سغییطار :

ّبیاضبفیثطایقطوزایدبزوٌس.وبلاسأثیطثگصاضزٍّعیٌِسَاًسثطضٍیػولىطززیدیهی

 افعایفهیّای اهٌیر عایثزی چالؼ ًیع اهٌیزؾبیجطی سْسیسار آًلایي، افعایفذطیس ثب یبثس.:

باظاطلاػبرهكشطیبىگصاضیوٌسسّبیذَزؾطهبیِوبلاثبیسثِطَضهساٍمثطضٍیاهٌیزؾیؿشنزیدی

 .هحبفظزوٌس

 

 کالا هحصَلاذ ٍ خذهاذ دیجی

ّبیآًلایيزضایطاى،طیفٍؾیؼیاظهحهَلارٍهؼشجطسطیيفطٍقگبُسطیيٍوبلاثِػٌَاىیىیاظثعضيزیدی

زّسوِوبلاایياهىبىضاهیزّس.ایيسٌَعزضهحهَلارٍذسهبرثِزیدیذسهبرضاثِهكشطیبىذَزاضائِهی

ثِسفهیلثًِیبظّبیهرشلفهكشطیبىضادبؾرگَثبقسٍسدطثِذطیسآًلایيضاثطایآًْبثْجَزثركس.زضازاهِ

قَز.وبلادطزاذشِهیهحهَلارٍذسهبرزیدی

 هحصَلاذ

 زّسوِقبهلهَاضزظیطاؾز:ّبیهرشلفاضائِهیثٌسیوبلاهحهَلارذَزضازضزؾشِزیدی

 الکسزًٍیک ٍ لَاسم دیجیسال:

 ّبیَّقوٌسٍسجلزاظثطًسّبیهؼشجطزاذلیٍذبضخی.:اًَاعگَقیهَتایل ٍ زثلر
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 ّب،وبهذیَسطّبیضٍهیعیٍلَاظمخبًجی.سبح:هحهَلارهشٌَعاظخولِلخزاج ٍ کاهدیَزز لح

 زٍضثیيدٍرتیي ٍ زجْیشاذ ػکاعی زٍضثیي: لَاظمخبًجیّبیفیلنّبیزیدیشبل، ثطزاضیٍ

هطثَطِ.

 لَاسم خاًگی:

 ثطایذبًِ.:یرچبل،هبقیيلجبؾكَیی،اخبقگبظٍزیگطلَاظمضطٍضیلَاسم خاًگی تشرگ

 وي،سَؾشطٍؾبیطلَاظموَچه.ؾبظ،هرلَطّبیلَُْ:زؾشگبُلَاسم خاًگی کَچک

 خَؽاک ٍ هذ:

 ًِّباظثطًسّبیهرشلف.ّبٍاوؿؿَضیّب،وفف:اًَاعلجبؼخَؽاک هزداًِ، سًاًِ ٍ کَدکا

 لَاظمآضایكی،ثْساقشیٍهحهَلارهطالجزاظدَؾزٍهَ.هحصَلاذ سیثایی ٍ تْذاؽسی:

 کالاّای دیجیسال ٍ عزگزهی:

 ّبیثبظی.ّبیوبهذیَسطیٍوٌؿَل:اًَاعثبظیّا ّای ٍیذئَیی ٍ کٌغَل تاسی

 ّبیچبدیٍالىشطًٍیىیزضهَضَػبرهرشلف.:وشبةکساب ٍ هجلاذ

 هحصَلاذ غذایی ٍ تْذاؽسی:

 ّبٍهحهَلاراضگبًیه.:اًَاعهَازغصایی،ًَقیسًیغذا ٍ ًَؽیذًی

 قبهلهحهَلارثْساقشیٍآضایكی.هحصَلاذ تْذاؽسی:
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 خذهاذ

زّسوِقبهلهَاضزایاظذسهبرضاًیعثِهكشطیبىذَزاضائِهیوبلاهدوَػِػلاٍُثطاضائِهحهَلار،زیدی

 ظیطاؾز:

 زیدیزحَیل عزیغ ٍ رایگاى هی: اضائِ ثطایهكشطیبىذَز ضا ذسهبرسحَیلؾطیغ ایيوبلا زّس.

ذسهبرقبهلسحَیلزضّوبىضٍظٍسحَیلضایگبىثطایذطیسّبیثبلاییههجلغهكرماؾز.

 ایيذسهبروبلاثِذسهبردؽاظفطٍـذَزاّویزظیبزیهی:زیدیخذهاذ خظ اس فزٍػ زّس.

كزوبلازضنَضرػسمضضبیزٍدكشیجبًیهكشطیبىاؾز.قبهلگبضاًشیهحهَلار،ثبظگ

 هیخلیظ کالا هارکر دیجی ضا اهىبى ایي فطٍقٌسگبى ایيثرفثِ زض: ضا هحهَلارذَز وِ زّس

ایياهطثِافعایفسٌَعهحهَلارٍثْجَزسدطثِذطیسهكشطیبىدلشفطمزیدی وبلاثِفطٍـثطؾبًٌس.

وٌس.ووههی

 ِّبیٍیػُثِهكشطیبىّبیٍفبزاضیٍسرفیفوبلاثباضائِثطًبهِ:زیدیّا ٍ زخفیف ّای ٍفاداری تزًاه

وٌسسبآًْبضاثِذطیسهدسزسكَیكوٌس.ذَز،سلاـهی

 زّسوًِظطارٍسدطثیبرذَزضازضثبضُوبلاثِهكشطیبىایياهىبىضاهی:زیدیخلسفزم ًقذ ٍ تزرعی

وٌسسبسهوینثْشطیزضّبثِزیگطهكشطیبىووههیًمسٍثطضؾیهحهَلارثِاقشطانثگصاضًس.ایي

ذطیسذَزثگیطًس.

 سطوبلاثباضائِسؿْیلارهبلیٍاػشجبضیثِهكشطیبى،اهىبىذطیسآؾبى:زیدیخذهاذ هالی ٍ اػسثاری

 وٌس.ایيذسهبرقبهلذطیسالؿبطیٍاػشجبضزّیثِهكشطیبىاؾز.ضافطاّنهی
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 External Factor Evaluation (EFE) Matrix تی ػاهل خارجیهاززیظ ارسیا

EFEهبسطیؽاضظیبثیػبهلذبضخی) ووههیاثعاضیاؾزوِثِؾبظهبى( ػَاهلولیسیذبضخیضاّب وٌسسب

قٌبؾبییٍاضظیبثیوٌٌس.ایيهبسطیؽقبهلٍظى،ضسجِ،اػشجبضٍظًیٍػَاهلولیسیذبضخیاؾز.زضظیط،یه

 قَز:وبلااضائِهیثطایزیدیEFEًوًَِاظهبسطیؽ

 کالا ( تزای دیجیEFEهاززیظ ارسیاتی ػاهل خارجی )

 اػسثار ٍسًی رزثِ ٍسى ػَاهل کلیذی خارجی

 0.60 4 0.15 رؽذ تاسار زجارذ الکسزًٍیک در ایزاى

 0.40 4 0.10 افشایؼ زوایل تِ خزیذ آًلایي

 0.30 2 0.15 رقاتر ؽذیذ اس عَی رقثای داخلی ٍ خارجی

 0.20 2 0.10 ّا ًَعاًاذ اقسصادی ٍ زحزین

 0.30 3 0.10 کٌٌذگاى زغییزاذ در رفسار هصزف

 0.40 4 0.10 افشایؼ زَجِ تِ هحصَلاذ داخلی

 0.20 2 0.10 ّای اهٌیر عایثزی چالؼ
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 اػسثار ٍسًی رزثِ ٍسى ػَاهل کلیذی خارجی

 0.20 2 0.10 زغییزاذ در قَاًیي ٍ هقزراذ زجارذ الکسزًٍیک

 0.40 4 0.10 ّای دیجیسال خیؾزفر فٌاٍری ٍ سیزعاخر

 0.40 4 0.10 افشایؼ آگاّی ٍ زحصیلاذ دیجیسال در جاهؼِ

 1.00 هجوَع

 

3.60 

 زَضیحاذ جذٍل

 گصاضز.ایيوبلاسأثیطهی:ایيثرفقبهلػَاهلهْویاؾزوِثطػولىطززیدیػَاهلولیسیذبضخی

ّبیبسْسیسّبثبقٌس.سَاًٌسفطنزػَاهلهی

 ػبهلًكبىٍظى ٍظىّط هَفمیززیدی: اّویزآىزض هدوَعٍظىزٌّسُ ثبوبلااؾزٍ ثبیسثطاثط ّب

ثبقس.1.00

 ِضسجِّطػبهلاظضسج ایي4ثِهؼٌبیضؼیف1ٍقَزوِهكرمهی4سب1: ثِهؼٌبیلَیاؾز.

وبلازضهَاخِْثبایيػَاهلاؾز.زٌّسُػولىطززیدیّبًكبىضسجِ

 ٍظًی ضسجِهحبؾجِهیاػشجبض ٍظًیثبضطةٍظىزض اػشجبض ًكبى: سأثیطولیّطػبهلثطقَزٍ زٌّسُ

 وبلااؾز.ػولىطززیدی
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 (EFEزحلیل ًوزُ ًْایی ػَاهل خارجی )

ًْبیی هیEFEًوطُ ػَاهلولیسیذبضخیهحبؾجِ یهاظ ٍظًیّط اػشجبض ایيًوطُثِنَضرهدوَع قَز.

وبلازضهَاخِْثبایيػَاهلاؾز.ولىطززیدیزٌّسُػًكبى

 

 EFEزفغیز ًوزُ ًْایی 

  زٌّسُػولىطزضؼیفؾبظهبىزضهَاخِْثبػَاهلذبضخیاؾز.:ایيًوطًُكبى0.1 - 0.1ًوزُ ًْایی

چبلف اؾشطاسػیؾبظهبىهوىياؾزثب ثبظًگطیزض ثِ ًیبظ ٍ قَز زاقشِّبیخسیهَاخِ ّبیذَز

 ثبقس.

  ًكبى0.1 - 0.0ًوزُ ًْایی ًوطُ ایي ػَاهل: ثب هَاخِْ زض ؾبظهبى اؾز. هشَؾط ػولىطز زٌّسُ

ّبییثطایثْجَزٍخَززاضز.وٌس،اهبٌَّظفطنزذبضخیثِذَثیػولهی

  زٌّسُػولىطزلَیؾبظهبىاؾز.ؾبظهبىسَاًؿشِاؾزثِذَثی:ایيًوطًُكبى0.1 - 0.0ًوزُ ًْایی

ثطزاضیوطزٍُسْسیسّبضاهسیطیزوٌس.ثْطُّباظفطنز

ًْبیی سَخِثًِوطُ هیزیدی3.60ثب ػَاهلذبضخیثِوبلا، هَاخِْثب سَاىًشیدِگطفزوِایيقطوززض

فطنز اؾزاظ سَاًؿشِ ٍ ثْطُذَثیػولوطزُ ًكبىّبیهَخَز ایيًوطُ ایياؾزوِثطزاضیوٌس. زٌّسُ

.ًسثِضقسٍسَؾؼِذَزازاهِزّسسَایلطاضزاضزٍهیوبلازضهَلؼیزذَثزیدی
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 EFEػَاهل زأثیزگذار تز ًوزُ ًْایی 

 وبلا:ثبسَخِثِضقسضٍظافعٍىثبظاضسدبضرالىشطًٍیهزضایطاى،زیدیرؽذ تاسار زجارذ الکسزًٍیک

 زّس.ثطزاضیوٌسٍؾْنثبظاضذَزضاافعایفسَاًؿشِاؾزاظایيفطنزثِذَثیثْطُ

 وٌٌسگبىثِؾوزذطیسآًلایيٍافعایفآگبّیاظ:سغییطضفشبضههطفافشایؼ زوایل تِ خزیذ آًلایي

وبلاووهوطزُاؾزسبسؼسازهكشطیبىذَزضاافعایفزّس.هعایبیذطیسایٌشطًشی،ثِزیدی

 زیدیرقاتر ؽذیذ ثبظاض، ٍخَزضلبثزقسیسزض ثب سٌَعهحهَلار،: ویفیزٍ اضائِذسهبرثب وبلاثب

سَاًسثِوبّفحبقیِؾَزهٌدطقَز.سَاًؿشِاؾزخبیگبُذَزضاحفظوٌس.اهبایيضلبثزهی

 ثبسَخِوبلاثبقٌس،اهبسَاًٌسسْسیساسیثطایزیدیّبهی:ًَؾبًبرالشهبزیٍسحطینًَعاًاذ اقسصادی

اؾشطاسػی ایيثِ ثب ذَثی ثِ اؾز سَاًؿشِ قطوز ایي هحهَلار، سأهیي زض سٌَع ٍ هسیطیشی ّبی

 ّبهمبثلِوٌس.چبلف



 EFEّای خیؾٌْادی تز اعاط ًوزُ ًْایی  اعسزازضی

ًْبیی ًوطُ ثِ سَخِ زیدیEFEثب هی، اؾشطاسػیوبلا هَاخسَاًس زض ذَز ػولىطز ثطایثْجَز ضا ثبّبیظیط ِْ

 ػَاهلذبضخیزضًظطثگیطز:

 زیدیگغسزػ خذهاذ ٍ هحصَلاذ ثِوبلاهی: ذسهبرذَز، گؿشطـزاهٌِهحهَلارٍ سَاًسثب

خصةهكشطیبىخسیسٍافعایففطٍـووهوٌس.
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 زیدیزقَیر خذهاذ هؾسزی دكشیجبًی، ٍ فطٍـ دؽاظ ذسهبر ثْجَز ثب هی: ضضبیزوبلا سَاًس

هكشطیبىضاافعایفزّسٍٍفبزاضیآًْبضاخلتوٌس.

 ِّبیزیدیشبلوبلاثبیسزضظیطؾبذزّبیفٌبٍضی،زیدی:ثبسَخِثِدیكطفزگذاری در فٌاٍری عزهای

یبىهحبفظزوٌسٍسدطثِذطیسآًلایيضاثْجَزگصاضیوٌسسباظاطلاػبرهكشطٍاهٌیزؾبیجطیؾطهبیِ

ثركس.

 ّبیذَزوبلاثبیسثِطَضهساٍمثبظاضٍضلجبضاسحلیلوٌسسبثشَاًساؾشطاسػی:زیدیزحلیل تاسار ٍ رقثا

 ضاثِضٍظوطزٍُثِسغییطارثبظاضدبؾدزّس.

 

 کالا ( تزای دیجیIFEهاززیظ ارسیاتی ػَاهل داخلی )

اثعاضیاؾزوِثِؾبظهبىIFEیػَاهلزاذلی)هبسطیؽاضظیبث ووههی( ًمبطلَرٍضؼفزاذلیّب وٌسسب

ذَزضاقٌبؾبییٍاضظیبثیوٌٌس.ایيهبسطیؽقبهلٍظى،ضسجِ،اػشجبضٍظًیٍػَاهلولیسیزاذلیاؾز.زضظیط،

قَز:وبلااضائِهیثطایزیدیIFEیهًوًَِاظهبسطیؽ

 اػسثار ٍسًی رزثِ ٍسى ػَاهل کلیذی داخلی

 0.60 4 0.15 ؽذُ تزًذ هؼسثز ٍ ؽٌاخسِ

 0.40 4 0.10 زٌَع گغسزدُ هحصَلاذ
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 اػسثار ٍسًی رزثِ ٍسى ػَاهل کلیذی داخلی

 0.60 4 0.15 ّای قَی لجغسیک سیزعاخر

 0.40 4 0.10 زجزتِ کارتزی تْیٌِ

 0.45 3 0.15 خذهاذ خظ اس فزٍػ ٍ خؾسیثاًی قَی

 0.40 4 0.10 زین هذیزیسی ٍ زخصصی

 0.30 3 0.10 ّای ًَیي اعسفادُ اس فٌاٍری

 0.30 3 0.10 ّای تاساریاتی هؤثز اعسزازضی

 0.15 3 0.05 ًظام هالی ٍ اقسصادی خایذار

 0.40 4 0.10 فزٌّگ عاسهاًی ٍ کارکٌاى هسؼْذ

 1.00 هجوَع

 

3.60 

 زَضیحاذ جذٍل

 وبلااؾزوِثطػولىطزآى:ایيثرفقبهلًمبطلَرٍضؼفزاذلیزیدیػَاهل کلیذی داخلی

گصاضز.سأثیطهی
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 ٍظىّطػبهلًكبىٍسى هَفمیززیدی: اّویزآىزض هدوَعٍظىزٌّسُ ثبوبلااؾزٍ ثبیسثطاثط ّب

ثبقس.1.00

 ِضسجِّطػبهلاظرزث ایي4ثِهؼٌبیضؼیف1ٍقَزوِهكرمهی4سب1: ثِهؼٌبیلَیاؾز.

وبلازضهَاخِْثبایيػَاهلاؾز.زٌّسُػولىطززیدیّبًكبىضسجِ

 اػشجبضٍظًیثبضطةٍظىزضضسجِهحبؾجِهیاػسثار ٍسًی زٌّسُسأثیطولیّطػبهلثطقَزًٍكبى:

ؾز.وبلااػولىطززیدی

 زحلیل ػَاهل داخلی

ّبیآًلایيسطیيٍهؼشجطسطیيفطٍقگبُوبلاثِػٌَاىیىیاظثعضي:زیدیؽذُ تزًذ هؼسثز ٍ ؽٌاخسِ .1

ّبسدطثٍِاضائِذسهبرثبویفیزثِزؾزآهسُاؾز.قَز.ایياػشجبضثِزلیلؾبلزضایطاىقٌبذشِهی

زّس.ّبیهرشلفاضائِهیهَلارضازضزؾشِوبلاطیفٍؾیؼیاظهح:زیدیزٌَع گغسزدُ هحصَلاذ .2

زّسوِثِضاحشیًیبظّبیهرشلفذَزضازضیههىبىثطآٍضزُایيسٌَعثِهكشطیبىایياهىبىضاهی

وٌٌس.

زیدیّای قَی لجغسیک سیزعاخر .3 دیكطفشِ: لدؿشیىی ؾیؿشن زاضای قبهلوبلا وِ اؾز ای

سَظیغوبضآهسهی قجىِ زیدیاًجبضّبیهسضىٍ ایيظیطؾبذزثِ هیقَز. ایياهىبىضا زّسوِوبلا

وبلاّبضاثِؾطػزٍثبویفیزثبلاثِزؾزهكشطیبىثطؾبًس.

ٍةزجزتِ کارتزی تْیٌِ .4 زیدی: ادلیىیكي هكشطیبىؾبیزٍ ثِ وِ زاضًس وبضثطدؿٌسی ططاحی وبلا

زّسثِضاحشیهحهَلارضاخؿشدٍَذطیساضیوٌٌس.اخبظُهی
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زیدیخذهاذ خظ اس فزٍػ ٍ خؾسیثاًی قَی .5 اّویزظیبزی: فطٍـذَز وبلاثِذسهبردؽاظ

وٌس.ضاخلتهیزّسٍثباضائِدكشیجبًیلَیثِهكشطیبى،اػشوبزآًْبهی

زیدیزین هذیزیسی ٍ زخصصی .6 هی: وِ هشرهماؾز ٍ سدطثِ ثب هسیطیشی سین زاضای سَاًسوبلا

ّبیهؤثطیضاثطایضقسٍسَؾؼِقطوزسسٍیيوٌس.اؾشطاسػی

زیدیّای ًَیي اعسفادُ اس فٌاٍری .7 ثطایثْجَزسدطثِوبلاثِفٌبٍضی: ّبیًَیيسَخِزاضزٍاظآًْب

وٌس.بضاییػولیبرذَزاؾشفبزُهیهكشطیٍو

زیدیّای تاساریاتی هؤثز اعسزازضی .8 اؾشطاسػی: اظ اؾشفبزُ ثب سجلیغبروبلا ٍ زیدیشبل ثبظاضیبثی ّبی

ّسفوٌس،سَاًؿشِاؾزثِخصةهكشطیبىخسیسووهوٌس.

زیدیًظام هالی ٍ اقسصادی خایذار .9 ثِ: اؾزوِ الشهبزیدبیساض هبلیٍ زاضایًظبم آىاهىبىوبلا

زّسسبزضقطایطهرشلفالشهبزیثِفؼبلیزذَزازاهِزّس.هی

وبلازاضایفطٌّگیؾبظهبًیهثجزٍوبضوٌبًیهشؼْساؾز:زیدیفزٌّگ عاسهاًی ٍ کارکٌاى هسؼْذ .10

 وٌس.وِثِاضائِذسهبرثبویفیزٍضضبیزهكشطیبىووههی

 

 کالا ( تزای دیجیQuantitative Strategic Planning Matrix) QSPMهاززیظ 

ّبیهرشلفضاثطاؾبؼػَاهلولیسیوٌسسباؾشطاسػیّبووههیاثعاضیاؾزوِثِؾبظهبىQSPMهبسطیؽ

ًوطُخصاثیزاؾشطاسػیه) ٍظى، ایيهبسطیؽقبهلفبوشَضّبیولیسی، (ASٍزاذلیٍذبضخیاضظیبثیوٌٌس.

( اؾشطاسػیه خصاثیز ًْبیی هبسطیؽTASًوطُ اظ ًوًَِ یه ظیط، زض اؾز. )QSPMزیدی اضائِثطای وبلا

قَز.هی
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 QSPMجذٍل هاززیظ 
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فاکسَر 
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فاکسَر 

 کلیذی
 ٍسى

اعسزازض

 0ی 

)گغسز

ػ 

داهٌِ 

هحصَلا

 ذ(

AS 
TA

S 

اعسزا

 0زضی 

)زقَیر 

خذهاذ 

هؾسز

 ی(

AS 
TA

S 

اعسزازضی 

0 

گذا )عزهایِ

ری در 

 فٌاٍری(

AS 
TA

S 

 هجوَع
1.0

0  

3.2

5   

3.1

0   

3.1

5  

 زَضیحاذ جذٍل

 وبلاسأثیط:ایيثرفقبهلػَاهلولیسیزاذلیٍذبضخیاؾزوِثطهَفمیززیدیفاکسَر کلیذی

گصاضز.هی

 ّبثبیسثطاثطثبّباؾزٍهدوَعٍظىزٌّسُاّویزآىزضاضظیبثیاؾشطاسػی:ٍظىّطفبوشَضًكبىٍسى

ثبقس.1.00

 وبلاهَضزثطضؾیلطاضگطفشِاؾز::زضایيخسٍل،ؾِاؾشطاسػیهرشلفثطایزیدیّا اعسزازضی

  گؿشطـزاهٌِهحهَلار0اعسزازضی:

  سمَیزذسهبرهكشطی0اعسزازضی:

  گصاضیزضفٌبٍضی:ؾطهبی0ِاعسزازضی
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 ( ًوزُ جذاتیر اعسزازضیکAS)ث4ِثِهؼٌبیضؼیف1ٍقَزوِهكرمهی4سب1:ایيًوطُاظ

زٌّسُخصاثیزّطاؾشطاسػیزضهَاخِْثبّطفبوشَضولیسیاؾز.هؼٌبیلَیاؾز.ایيًوطًُكبى

 ( ًوزُ ًْایی جذاتیر اعسزازضیکTAS):TASثبضطةٍظىزضASزٌّسُقَزًٍكبىهحبؾجِهی

وبلااؾز.َفمیززیدیسأثیطولیّطاؾشطاسػیثطه

 زحلیل ًسایج

:)گغسزػ داهٌِ هحصَلاذ( 0اعسزازضی  .1

 (ًوطًُْبییخصاثیزاؾشطاسػیهTASثطاثطثب)زٌّسُخصاثیزثبلایایياؾزوًِكبى3.25

اؾشطاسػیزضهَاخِْثبػَاهلولیسیاؾز.

 زیدی هیایياؾشطاسػیثِ ایياهىبىضا هحهَلارهشٌَعوبلا اضائِ ثب ًیبظّبیزّسوِ ثِ سط،

هكشطیبىدبؾدزّسٍؾْنثبظاضذَزضاافعایفزّس.

:)زقَیر خذهاذ هؾسزی( 0اعسزازضی  .2

 ًوطًُْبییTASزٌّسُخصاثیزهشَؾطایياؾشطاسػیاؾز.اؾزوًِكبى3.10ثطاثطثب

 سَاًسثِافعایفضضبیزهكشطیبىٍٍفبزاضیآًْبووهوٌس،اهبزضهكشطیهیسمَیزذسهبر

هَاخِْثبضلبثزقسیسًیبظثِسَخِثیكشطیزاضز.

:گذاری در فٌاٍری( )عزهایِ 0اعسزازضی  .3

 ًوطًُْبییTASزٌّسُخصاثیزذَةایياؾشطاسػیاؾز.اؾزوًِكبى3.15ثطاثطثب
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 ِسَاًسثِثْجَزسدطثِوبضثطیٍافعایفاهٌیزؾبیجطیووهوٌس،گصاضیزضفٌبٍضیهیؾطهبی

 وِزضقطایطضلبثشیفؼلیثؿیبضهْناؾز.



 کالا تزای دیجی PESTELزحلیل 

 سحلیل ظیط، زیدیPESTELزض زؾشِثطای ثب خسٍل لبلت زض فطٌّگیثٌسیوبلا الشهبزی، ؾیبؾی، -ّبی

هحیطیٍحمَلیاضائِقسُاؾز.اخشوبػی،سىٌَلَغی،ظیؿز

 کالا زأثیز تز دیجی زَضیحاذ PESTELػَاهل 

 عیاعی
ؾیبؾز- همطضارسغییطارزض ّبیزٍلشیٍ

 هطسجطثبسدبضرالىشطًٍیه.
 ّب.سأثیطثطلَاًیيهبلیبسیٍسؼطفِ-

 

 ّب.ًَؾبًبرؾیبؾیٍسحطین-
ثِ- وبّفزؾشطؾی اؾزثِ هوىي

 وٌٌسگبىهٌدطقَز.هحهَلارٍسأهیي

 

وؿت- اظ زٍلز ٍحوبیز آًلایي ٍوبضّبی

 سدبضرالىشطًٍیه.
 فطنزثطایگؿشطـٍسَؾؼِثبظاض.-

 ًَؾبًبرالشهبزیٍسَضم.- اقسصادی
-ٍ هكشطیبى ذطیس لسضر ثط سأثیط

 سمبضبثطایهحهَلار.
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 کالا زأثیز تز دیجی زَضیحاذ PESTELػَاهل 

 

 ضقسثبظاضسدبضرالىشطًٍیهزضایطاى.-
فطنزثطایخصةهكشطیبىخسیسٍ-

 افعایففطٍـ.

 

لیوز- ثط آى سأثیط ٍ اضظ ًطخ سغییطارزض

 هحهَلار.

ّعیٌِ- افعایف ثِ اؾز ٍهوىي ّب

 وبّفحبقیِؾَزهٌدطقَز.

 -فزٌّگی 

 اجسواػی

ضفشبضههطف- وٌٌسگبىٍسوبیلسغییطارزض

 ثِذطیسآًلایي.

-ٍ ذسهبر ثطای سمبضب افعایف

 هحهَلارآًلایي.

 

زض- زیدیشبل سحهیلار ٍ آگبّی افعایف

 خبهؼِ.

فطنزثطایخصةهكشطیبىخَاىٍ-

 وطزُ.سحهیل

 

اضظـ- زض سطخیحبرسغییط ٍ ّب

ٍههطف وٌٌسگبىثِؾوزهحهَلاردبیساض

 هحلی.

هكشطیبى- سمبضبی ثب اًطجبق ثِ ًیبظ

هحیط ثب ؾبظگبض هحهَلار ثطای

 ظیؿز.

 زکٌَلَصی
ظیطؾبذزدیكطفز- ٍ فٌبٍضی ّبیّبی

 زیدیشبل.

وبضایی- ٍ وبضثطی سدطثِ ثْجَز

 ػولیبر.

 
ثِچبلف- ًیبظ ٍ ؾبیجطی اهٌیز ّبی ؾطهبیِ- ثِ ًٍیبظ اهٌیز زض گصاضی
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 کالا زأثیز تز دیجی زَضیحاذ PESTELػَاهل 

 ّبیًَیي.فٌبٍضی ّب.حفبظزاظزازُ

 

وبٍیثطایاؾشفبزُاظَّـههٌَػیٍزازُ-

 ثْجَزذسهبرٍسدطثِهكشطی.

ثْیٌِ- ٍفطنزثطای فطآیٌسّب ؾبظی

 افعایفضضبیزهكشطی.

 هحیطی سیغر
وبّف- ٍ ظیؿز هحیط دبیساضی ثِ سَخِ

 ههطفهٌبثغ.

اؾشطاسػی- اسربش ثِ ًٍیبظ ّبیدبیساض

 ظیؿشی.هحیط

 

-ٍ ظثبلِ وبّف ثطای اخشوبػی فكبضّبی

ثؿشِ اظ هحیطثٌسیاؾشفبزُ ثب ؾبظگبض ّبی

 ظیؿز.

-ٍ ثطًس سهَیط سمَیز ثطای فطنز

 خصةهكشطیبىآگبُثِهحیطظیؿز.

 

-ٍ سأهیي ظًدیطُ ثط اللیوی سغییطار سأثیط

 لدؿشیه.

ثطًبهِ- ثِ هسیطیزًیبظ ثطای ضیعی

 ّبیهحیطی.ضیؿه

 حقَقی
سدبضر- همطضار ٍ لَاًیي زض سغییطار

 الىشطًٍیه.

ثب- اًطجبق ٍ فؼبلیز ًحَُ ثط سأثیط

 لَاًیي.

 

لَاًیيهطثَطثِحطینذهَنیٍحفبظز-

 ّب.اظزازُ

ّبیگصاضیزضؾیؿشنًیبظثِؾطهبیِ-

 هسیطیززازٍُحطینذهَنی.
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 کالا زأثیز تز دیجی زَضیحاذ PESTELػَاهل 

 

حمَق- ثِ هطثَط لَاًیي ضػبیز

 وٌٌسٍُثبظاضیبثی.ههطف

اؾشطاسػی- ثط ٍسأثیط ثبظاضیبثی ّبی

 سجلیغبر.



 کالا ( تزای دیجیPorter’s Competitive Forces Matrixهاززیظ رقاتسی خَرزز )

گصاضًس.ایيدطزاظزوِثطنٌؼزٍثبظاضیهقطوزسأثیطهیهبسطیؽضلبثشیدَضسطثِسحلیلدٌحًیطٍیضلبثشیهی

چبًِ لسضر خسیس، ضلجبی ٍضٍز سْسیس قبهل سأهیيًیطٍّب چبًِظًی لسضر سْسیسوٌٌسگبى، ذطیساضاى، ظًی

قَز.وبلااضائِهیایيدٌحًیطٍثطایزیدیهحهَلارخبًكیيٍضلبثزثیيضلجبیهَخَزاؾز.زضظیط،سحلیل

 . زْذیذ ٍرٍد رقثای جذیذ0

 ضلجبیخسیسثِثبظاضهیزَضیحاذ ٍضٍز ٍحبقیِؾَززیدی: وبلاسأثیطسَاًسثِقسرثطؾْنثبظاض

ثگصاضز.

 ػَاهل هؤثز:

 قبهلهَاًغ ٍرٍد ایي اؾز. دبییي ًؿجشبً ایطاى الىشطًٍیهزض سدبضر ثبظاض ثِ ٍضٍز هَاًغ :

ّبیاٍلیِونٍزؾشطؾیآؾبىثِفٌبٍضیاؾز.ّعیٌِ

 سَاًسهبًغٍضٍزضلجبیقَزوِهیوبلاثِػٌَاىیهثطًسهؼشجطقٌبذشِهی:زیدیتزًذیٌگ

خسیسقَز.
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 ّبضاوبّفزّسٍایيسَاًسّعیٌِوبلاثبزاقشيحدنثبلایفطٍـ،هی:زیدیاقسصاد هقیاط

ثطاًگیعثبقس.سَاًسثطایضلجبیخسیسچبلفاهطهی

 ِذَزهمیبؼالشهبزٍلَیثطًسثبوبلازیدیاهبزاضز،ٍخَزخسیسضلجبیٍضٍزسْسیس) هسَعط :ًسیج

.(وٌسهسیطیزضاسْسیسایيسَاًسهی

 کٌٌذگاى سًی زأهیي چاًِ. قذرذ 0

 گصاضز.وٌٌسگبىثطلیوزٍویفیزهحهَلارسأثیطهی:لسضرسأهیيزَضیحاذ

 ػَاهل هؤثز:

 زیدیکٌٌذگاى زٌَع زأهیي سأهیي: اظ ثبلایی سٌَع زاضای وبّفوبلا ثِ وِ اؾز وٌٌسگبى

وٌس.ظًیآًْبووههیلسضرچبًِ

 سأهیيهحصَلاذ خاؿ اگط لسضرچبًِ: زٌّس، اضائِ ضا هحهَلارذبنی آًْبوٌٌسگبى ظًی

یبثس.افعایفهی

 ُزیدیهذاکز هی: ذطیس، ثبلای حدن زلیل ثِ سأهیيوبلا ثب ٍسَاًس وٌس هصاوطُ وٌٌسگبى

ّبضاوبّفزّس.لیوز

 ِسٌَعسأهیي)زیدی خاییي :ًسیج وٌٌسگبىضاظًیسأهیيوٌٌسگبىٍلسضرذطیسثبلا،لسضرچبًِوبلاثب

زّس.(وبّفهی

 سًی خزیذاراى . قذرذ چا0ًِ

 گصاضز.:لسضرذطیساضاىثطلیوزٍقطایطفطٍـسأثیطهیزَضیحاذ
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 ػَاهل هؤثز:

 زیدیزٌَع هحصَلاذ هی: اضائِ ضا هحهَلار اظ ثبلایی سٌَع ذطیساضاىوبلا ثِ وِ زّس

زّس.ّبیثیكشطیهیاًشربة

 ههطفکٌٌذگاى آگاّی هصزف آگبّی افعایف ثب لیوز: اظ لسضروٌٌسگبى ویفیز، ٍ ّب

یبثس.ظًیآًْبافعایفهیچبًِ

 ٌِدبییياؾز،:ّعیٌِّای جاتجایی ّشی ّبیخبثدبییثطایذطیساضاىزضذطیسآًلایيًؿجشبً

زّس.وِثِآًْبلسضرثیكشطیهی

 ِذَثیظًیچبًِلسضردبییي،خبثدبییّبیّعیٌٍِهحهَلارسٌَعزلیلثِذطیساضاى) هسَعط :ًسیج

.(زاضًس

 . زْذیذ هحصَلاذ جاًؾیي0

 وبلاهٌدطقَز.سثِوبّفسمبضبثطایهحهَلارزیدیسَاً:ٍخَزهحهَلارخبًكیيهیزَضیحاذ

 ػَاهل هؤثز:

 ِفطٍقگبُهحصَلاذ هؾات ٍخَز اضائِ: ضا هحهَلارهكبثِ وِ زیگط فیعیىی ٍ آًلایي ّبی

وبلااؾز.زٌّس،سْسیسیثطایزیدیهی

 ههطفکٌٌذگاى زغییزاذ در رفسار هصزف اگط وٌٌسگبىثِؾوزذطیسهحهَلارذبنی:

وبلاهٌدطقَز.سَاًسثِوبّفسمبضبثطایهحهَلارزیدیهشوبیلقًَس،ایيهی
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 اگطهحهَلارخبًكیيلیوزهٌبؾتقیور ٍ کیفیر ویفیزثبلاسطی: سطیزاقشِثبقٌسیب

یبثس.اضائِزٌّس،ایيسْسیسافعایفهی

 ِاضائِسَاًسسْسیسیثطایزیدی)ٍخَزهحهَلارخبًكیيزضثبظاضهی هسَعط :ًسیج ثب اهب وبلاثبقس،

سَاًسایيسْسیسضاهسیطیزوٌس.(هحهَلارثبویفیزٍذسهبرثطسطهی

 . رقاتر تیي رقثای هَجَد5

 ّبٍحبقیِؾَزسأثیطثگصاضز.سَاًسثِقسرثطلیوز:ضلبثزثیيضلجبیهَخَزهیزَضیحاذ

 ػَاهل هؤثز:

 ضلجبیظیبزیزؼذاد رقثای فؼال ایطاىثِقسرضلبثشیاؾزٍ سدبضرالىشطًٍیهزض ثبظاض :

ٍخَززاضًس.

 زیدیزٌَع خذهاذ اظ: ثْجَزثركسسب ضا هساٍمذسهبرٍهحهَلارذَز وبلاثبیسثِطَض

ضلجبیذَزدیكیثگیطز.

 هیزثلیغاذ ٍ تاساریاتی ًیع ثبظاضیبثی ٍ سجلیغبر ظهیٌِ ضلبثززض سأثیط: ثبظاض ؾْن ثط سَاًس

ثگصاضز.

 ِهٌدطّبلیوزثطفكبضٍؾَزحبقیِوبّفثِسَاًسهیهَخَزضلجبیثیيقسیسضلبثز) تالا :ًسیج

 .(قَز
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 کالا ( تزای دیجیBusiness Model Canvasهذل تَم کغة ٍ کار )

ّبیهرشلفهسلسدبضیذَزضاثِوٌسسبخٌجِؾزوِثِوؿتٍوبضّبووههیهسلثَموؿتٍوبضاثعاضیا

وبلاسَضیحزازُنَضرثهطیٍخبهغثطضؾیوٌٌس.ایيهسلقبهلًِثرفانلیاؾزوِزضظیطثطایزیدی

قسُاؾز.

 زَضیحاذ تخؼ

 .ّبذطیساضاىآًلایي،قبهلافطازٍذبًَازُ :ّذف هؾسزیاى - . تخؼ هؾسزیاى0

 

ٍ :ّای هؾسزی تخؼ - خَاى هكشطیبى قطوشی، هكشطیبى ػبزی، هكشطیبى

 .وطزُسحهیل

 

ذسهبردؽاظ :ًیاسّا - ویفیزثبلا، لیوزهٌبؾت، هحهَلار، ثِ زؾشطؾیآؾبى

 .فطٍـ

 . خیؾٌْاد ارسػ0
یغهحهَلاراظخولِالىشطًٍیه،لَاظمذبًگی،اضائِسٌَعٍؾ :هحصَلاذ ٍ خذهاذ -

 .دَقبنٍغیطُ

 

 .لیوزضلبثشی،اضؾبلؾطیغ،ذسهبرهكشطیلَی،سدطثِوبضثطیثْیٌِ :ّا ٍیضگی -

 

 .ّبیٍیػُّب،ًظطاروبضثطاى،سرفیفاهىبىهمبیؿِلیوز :ارسػ افشٍدُ -
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 زَضیحاذ تخؼ

 .وبلاؾبیزٍادلیىیكيهَثبیلزیدیٍة :ّای زَسیغ کاًال - ّا . کاًال0

 

 .ّبیاخشوبػی،سجلیغبرآًلایيایویل،قجىِ :ّای ارزثاطی کاًال -

 

ٍة :رًٍذ فزٍػ - ططیك اظ هؿشمین ثبفطٍـ ّوىبضی ادلیىیكي، ٍ ؾبیز

 .وٌٌسگبىسأهیي

. رٍاتط تا 0

 هؾسزیاى
 .ؾبػش24ِقسُ،دكشیجبًیهكشطیؾبظیذسهبرذَزوبضٍقرهی :ًَع رٍاتط -

 

 .ّبیاخشوبػیچزآًلایي،سوبؼسلفٌی،ایویل،قجىِ :ّای ارزثاط رٍػ -

 

 .ّبیٍفبزاضیٍسرفیفثطایهكشطیبىزائویثطًبهِ :ایجاد ٍفاداری -

 .سینهسیطیشی،سینذسهبرهكشطی،سینفٌبٍضیاطلاػبر :هٌاتغ اًغاًی - . هٌاتغ کلیذی5

 

 .اًجبضّب،هطاوعسَظیغ،زفشطهطوعی :هٌاتغ فیشیکی -

 

 .قسُ،زضآهسحبنلاظفطٍـّبیخصةگصاضیؾطهبیِ :هٌاتغ هالی -

ّای  . فؼالیر6  .هسیطیزظًدیطُسأهیي،ثبظاضیبثیٍسجلیغبر،ذسهبرهكشطی :ّای اصلی فؼالیر -
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 کلیذی

 

 .ؾبظیسدطثِوبضثطیؾبیزٍادلیىیكي،ثْیٌِثْجَزٍة :زَعؼِ فٌاٍری -

 

 .هسیطیزاًجبضّبٍهَخَزیوبلا :هذیزیر هَجَدی -

 .وٌٌسگبىهحهَلارٍثطًسّبیهرشلفسأهیي :کٌٌذگاى زأهیي - . ؽزکای کلیذی7

 

 .ّبیحولًٍملٍسَظیغقطوز :ؽزکای لجغسیکی -

 

 .افعاضزٌّسگبىًطمّبیفٌبٍضیاطلاػبرٍسَؾؼِقطوز :ؽزکای فٌاٍری -

 .ّبیاخبضُّبیًیطٍیاًؿبًی،ّعیٌِّبیازاضی،ّعیٌِّعیٌِ :ّای ثاتر ّشیٌِ - . عاخسار ّشی8ٌِ

 

ّعیٌِّعیٌِ :ّای هسغیز ّشیٌِ - وبلا، سأهیي ّعیٌِّبی ًمل، ٍ حول ّبیّبی

 .سجلیغبر

 

 .ؾبیزٍادلیىیكيّبیسَؾؼًٍِگْساضیٍةّعیٌِ :ّای فٌاٍری ّشیٌِ -

 . هٌاتغ درآهذ9
ّوىبضیثب :ّای درآهذ هذل - سجلیغبر، زضآهسحبنلاظ فطٍـهؿشمینهحهَلار،

 .ثطًسّب
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هحهَلار :هٌاتغ درآهذی - فطٍـ اظ وویؿیَى حك هحهَلار، فطٍـ

 .وٌٌسگبى،زضآهساظذسهبراضبفیسأهیي

 

 .ّبیفهلیگصاضیضلبثشیٍسرفیفلیوز :گذاری ّای قیور اعسزازضی -

 

 گیزی ًسیجِ

زّسوِایيقطوزچگًَِثباضائِاضظـثِهكشطیبى،ایدبزوبلاثٍِضَحًكبىهیهسلثَموؿتٍوبضزیدی

آًْبٍاؾشفبزُاظهٌبثغٍفؼبلیز ثِهَفمیززضثبظاضسدبضرالىشطًٍیهزؾزیبفشِضٍاثطلَیثب ّبیولیسی،

زیدی ثِ هسل ایي هیاؾز. ووه ؾبذوبلا اظ ثْشطی زضن سب ٍوٌس ثبقس زاقشِ ذَز وبض ٍ وؿت شبض

ّبیهٌبؾجیضاثطایضقسٍسَؾؼِزضآیٌسُسسٍیيوٌس.اؾشطاسػی
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